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I. ЗАГАЛЬНI ПОЛОЖЕЕIIЯ

,Щане ПоложеннrI реryлюе питаннrI органiзацii захисту дiтей вiд рiзнrл< форм
насильства та жорстокого IIоводженш{ в ЩГГt{З <Криворiзький центр
професiйноТ освiти робiтничих кадрiв торгiвлi та ресторанного cepBicy>.
Положення розроблено на ocHoBi Законiв УкраiЪи <<fIро ocBiry>>, <<Про

професiйну (професiйно-технiчку) ocBiTy>, <<Про запобiганЕrl та протидiю
домашньому насильству>, <Про охорону дитинства>), <<Про внесенrrя змiн до
деяких законодавчих aKTiB УкраiЪи щодо протидii булiнry (чькуванrтю)>, <Про
BHeceHHrI змiн до деяких законiв Украiни щодо запобiгання насипьству та

унеможливпеннrI жорстокого tIоводження з дiтьми>, постанов Кабiнеry
MiHicTpiB УкраiЪи вiд 22.08.2018 Nэ 658 <Про затвердкеннrI Порядку взаемодii
суб'ектiв, що здiйснюють заходи у сферi запобiгання та протидii домашньому
насильству i насильству за ознакою cTaTTi>>; вiд 01.06.2020 ЛЬ 585 <Про
забезпечення соцi€lJIьного захисту дiтей, якi перебуваоть у скJIадних життевих
обставинах>>, вiд28.07 ,202l Nч 775 <Про внесення змiн до Порядку забезпечення
соцiшrьпого захисry дiтей, якi перебувають у скJIадних життевих обставинах, у
тому числi дiтей, якi постраждЕIли вiд жорстокого поводженllя), наказiв
MiHicTepcTBa освiти та науки Украiни вiд 02.10.2018 Ns 1047 <Про затвердження
Методичних рекомендацiй щодо виявленнlI, реаryвання на випадки

домашнього насильства i взаемодii педагогiчних працiвникiв iз iншими
органами та сrryжбами>>; вlд28.12.2019 Ns 1646 <Про деякi питанIuI pearyBaнIul
на випадки булiнry (цькуванrш) та застосуваЕrrя заходiв вI]D(овного вIlливу в
закJIадах ocBiTn>.

OcHoBHi термiни:
Безпечве ocBiTHe середовпще - сукупнiсть умов у закладi освiти, що
унеможливлюють заподйнIuI r{асникЕlм освiтЕього процесу фiзичноI, майновоi
та"/або моральноi шкоди, зокрема внаслiдок Еедоц)иманнJI вимог санiтарних,
протипожежних таlабо будiвельних норм i правил, законодавства щодо
кiбербезпеки, захисту персональIlих данI]ж, безпечностi та якостi харчовI]ж

продуктiв та./або надання неякiснло< посJryг з харчуванIffI, шuufхом фiзичного
та"/або психологiчного насильства, ексгьтуатацii, дискримiнацii за будь-якою
ознакою, приниrкеннjl честi, гiдностi, дiловоi реrryтацii (зокрема шляхом
булiнry (цькування), поширеннr{ Ееправдивих вiдомостей тощо), пропаганди
та,/або агiтацii, у тому числi з використ€lнням кiберпростору, а також

унеможJIивлюють вживанIбI на територii та в примiщеннях закладу освiти
ЕuIкогольЕих напоiЪ, тютюItовIж виробiв, наркотиlIних засобiв, псlDtоч)опних

речовиЕI.



Насшльство - це будь-якi навмиснi дii одноi rподини по вiдношенню до iншоi,
якi порупryють'fi копстиryцiйнi праэа й свободи i наяосять iй морЕuIьЕу шкоду,
шкоду ii фiзичному чи психiчному здоров'ю.

.Щомашrrе насильство - дiянлш фiзичпого, сексуальЕого, пстаtологiчного або

економiчного ЕасиJьства, що вчиIuIються в ciM'i чи в межах мiсця проживанtrя

або мiж родиtIами, мiж колишнiм чи теперiшнiм подружжям, або мiж iншими
особаrчrи, якi спiльно проживають чи проживЕIли однiею сiм'ею, ЕшIе не

перебуваrоть чи не перебувЕlJIи у родиннrо< вiдносинах чи у штпобi мiж собою,

незаJIежно вiд того, чи проживае або проживма особа, яка вчипила дом€шIне

насильство, у тому самому мiсцi, а також погрози вчиЕенIuI такrаr дiянь.
Впди насильства :

економiчпе наспльство - форма дом пIIього шасильства, що вкIIючае умисне
позбавленrrя китла, i'жi, одяry, iцшого майна, коштiв чи документiв або

можливостi користуватися ними, заJIишення без догляду чи пiшryвшrкя,

перешкоджання в отриманнi необхiднrо< посJryг з лiкування чи реабiлiтацii,
заборону праIцовати, примуцIуваннrI до працi, заборону Еавчатися та iншi
пр€вопорушеrтrrя економiчЕого характеру;
пспхологiчне Еасильство - форма домацшъого насильотва, що вкJIючае

словеснi образи, погрози, у тому числi щодо TpeTix осiб, принижеЕнlI,

переслiдування, зЕulякуваншI, iншi дiяння, спрямованi Еа обмеження

волевиrIвлення особи, контроль у репро.ryктивнiй сферi, якщо TaKi дii або

бездiяльнiсть викликаJм у постражд€шоi особи побоюванrrя за свою безпеку чи
безпеку TpeTix осiб, спричиrrили емоцiйну невшевненiстьо нездатнiсть захистити
себе або завдали шкоди психiчному здоров'ю особи;

ceкcyEl;Ibrre насильство - форма домашIrього Еасильства, що вкJIючае будь-якi

дiяшrя сексуЕlJIьЕого характеру, вчиненi стосовно повнолiтньоi особи без ii
згоди або стосовЕо дитини Еез€шежно вiд ii згоди, або в присутностi дитини,
примушуваЕня до акту сексуального характеру з третьою особою, а також iншi
правопорушешuI проти cTaTeBoi свободи чи cTaTeBoi Еедоторканостi особи, у
тому числi вчrдrенi стосовно дитини або в ii присутностi;

фiзичне ЕасиJIьство - форма домашЕього насильства., що вкJIючае JuIпаси,

стусЕlни, штовх€lнЕrl, пшпаЕшI, шIмаганнrI, KycaHIlя, а також ЕезакоIлне

позбавленця волi, HaHeceHHlI побоiв, мордуваfiнrl, заподiяння тiлесних

ушкоджень рiзного ступешI тяжкостi, заJIишеЕшI в небезпецi, ненад€lншI

допомоги особi, яка перебувае в небезпечному для життя cTaHi, заподiяння

cMepTi, вчинення iнших правопорушень насильЕtицького характеру.

Булiнг (цькуванrrя) - психологiчне, фiзичне, економiчне чи ceкcyaJIbнe



П. ОСНОВНIЗАВДАННЯ

OcHoBHi завдання щодо з€жисту вiд рiзних форм насильства та
жорстокого поводженIuI з дiтьми в lЩТНЗ <<Криворiзький центр професiйноi
освiти робiтничих кадрiв торгiвлi та ресторанного cepBicy>>:

- здiйснення аналiзу сиryацii у закладi (фiзичного та емоцiйно-
fi сихологitшого середовища);
- озЕайомлення учасЕикiв освiтнього гrроцесу - здобувачiв освiти, батькiв,
працiвникiв закJIаду освiти з Правила:r,rи внутрiшнього розпорядку;
- визначеЕня обов'язкiв та вiдповiдальностi rlасникiв освiтнього процесу

щодо створення та дотрималня безпечноi поведiнки в зашrадi освiти;
- проведенЕrI iнструктажiв здобувачам освiти та працiвникам закJIалу.

На сайтi закпад/ освiти забезпечити вiдкритий доступ до публiчноi
iнформацii та документiв, зокрема:
- правилавЕутрiпшьогорозпорядку;
- план заходiв, спрямовaurих на запобiганнrl та протидiю домашньому
насильству, Еасильству за ознакою cTaTi, булiнry (цькування),
мобiнry(цькуванню);
- порядок поданЕJI та розгJIяду (з дотриманням конфiденцiйностi) заяв та
звернень про випадки домяпIнього насиJIьства та булiнry (цькувалrrя);

- порядок реаryванЕя на доведенi випадки булiнry (цькування) в
закJIадi освiти та вiдповiдальнiсть осiб, причетrrю< до булiнry (цькування);

- порядок визначенIuI уповноваженоi особи з питаль запобiгання та протидii
булiнry та дом€}шньому насильству iз числа працiвникiв закJIад/ освiти;
- контактну iнформадiю про уповновФкену особу, про стrужби, до якIlD(

можна зверЕутися постр€Dкд€rлим;

- iнформадiю про проведеннrI BroroBнoi роботи та iнформацiйно-
просвiтницькrл< заходiв,
- Здiйснепня iнформув.ння про цiлодобовi телефоЕи довiри з питань

допомом жертвttм цасиJIJuI у закrrадi освiти та сiм'i; Нацiональноi гарячоi лiнii

Еасильство, тобто будь-яке умисЕе дiяння (дiя або бездiяльнiсть), у тому числi
iз застосуванЕlIм засобiв електронних комунiкацiй, яке систематIдIно
вчиIUIеться особою стосовно дитини, з якою вони е уIасник€tми одЕого
колективу, або дитиною стосовно iншого }л{асЕика одного колективу та яке
порушуе права, свободи, законнi iнтереси потерпiлоi особи та,/або перешкоджае
викоIlatllню Еею визЕачен}D( закоЕодавством обов'язкiв.



з питань залобiгаЕня насиJIьству, Нацiональноi длтячоi <гарячоi лiнiЬ,
працiвника ювепальноi превенцii територiального органу полiцii.
- Обов'язкове iнформування вiдповiднrж оргаяiв про випадки, або пiдозри
щодо форм ЕасиJIьства та експлуатацii.
- Взаемодiя з iншrлии суб'ектами, що здiйстпоють захода у сферi запобiганrrя
Bcix видiв насильства вiдповiдно до чинного закоЕодавства.
2.1. .Щиректор закладу освiти :

- сприяс створенню безпечного освiтнього середовища в закладi, вiльного
вiд пасильства та жорстокою поводженIu{ з дитиЕою.
- затверджуе положенЕrI про запобiганнrl та протидiю насиJьству та
жорстокому поводженню з дiтьми в ШttНЗ <Криворiзький центр професiйноТ
освiти робiтниtII,D( кад)iв торгiвлi та рестораЕного cepвicy>, забезпечуе його
оприJIюднення, обов'язкове ознайомлеЕIIJI з ним працiвникiв та здiйсrпое
контроль за його викоЕацшIм.
- розгJIядае ycHi та письмовi заяви (скарм, повiдомлення) про випадки
насильства або жорстокого поводженшI з дитиною в зашrадi освiтио протягом
однiеi доби з моменч/ ЕаJцоджеЕня та у разi виlIвленнrI озIлак Еасйпьства або
жорстокого поводження з дитиЕою невiдкrrа"щrо повiдомlrяе про це батькiв,
iнших законних представникiв дитини, а також ltиcbмoBo повiдомляе

уповноважений пiдроздiл оргаIту Нацiональноi полiцii УкраiЪи та сrтужбу у
справах дiтей.
- сприяе проходженню особаrvlи, якi вчинили насильство або жорстоке
поводжецш{ з дитиною, стшrи свiдком або постраждали вiд насильства або
жорстокого поводжеЕня, вiдповiдноi програми для TaKrac осiб.
2.2. Психологiчна служба закJIаду освiти]
- забезпечуе викоЕаIIЕя заходiв дJuI надашrя соцiальнrас та псID(олого-
педагогiчпих послуг здобувачал,t освiти, якi вчинили Еасильство або жорстоке
поводжеЕнJI з дитиIIою, стали свiдком або постраждми вiд насильства або
жорстокого поводжеЕшI.
- реалiзацiю просвiтницького напрямку Bcix учасникiв освiтнього цроцесу
IIuuD(ом органiзадii тематичних заходiв, бесiд, консультацiй з метою

фортчrування навиtIок толераrrтноi та ненасиJIьцицькоi поведiЕки, спiлкування
та взаемодii.

2.3. Працiвники закладу освiти у разi виявлеЕЕя ознак насипьства або
жорстокого поводженIuI з дитиною повиI ri:
- вжити Еевiдкладних заходiв дJuI IтрипиIrенIuI Iласильства або жорстокого
поводжеЕЕI з дитиною;



- повiдомити д4ректора закJIаду та принаймнi одного з батькiв або iнших
законних представникiв дитини, яка вчиниJIа насиJIьство або жорстоке
поводження, та ,щIтини, яка постра)кдала вiд насильства або жорстокого
поводженIш про факти насильства або жорстокого поводженЕr{;
- за rотреби Еадати домедичну дошомоry, викJIикати бригаду ексTрепоi
(швидко'i) допомоги.

III. прАвА тА оБов,язки l.tIАсникIв освIтнього процЕсу

3.1. Здобувачi освiти мають rраво на:

- якiснi ooBiTHi послуги;
- iндивiдуальну освiтню траекторЬ, що реалiзуеться, зокрема, через

вiпьнrй вибiр видiв, форм i темrrу здобуття освiтио IIавчаJьЁIФ( дисцигшiн та

рiвня iх скла,щrостi, методiв i засобiв навчаЕнrI;

- iншi необхiднi р{ови для здобуття освiти, у тому числi для осiб з
осо6.тпrвими освiтнiми потребами та iз соцiально незахищенlж верств
ЕаселецIш;

- свободу творчоi, спортивноiо оздоровчоi кульryрноi, просвiтницькоi

дiяльностi тощо;
- особисry або через cBoix законних представникiв участь у

громадському сЕrмоврядуваннi та управлiннi закладом освiти;
- безпечнi та нешкiдливi умови ЕавчаЕIur i працi;
- поваry людськоТ гiдностi;
- захист пiд чао освiтньою процесу вiд приниженrlя честi та гiдностi, будь -
яких форм насиJIьства та експJryатадii, булiнry (цькування), дискрrлuiнацii за

будь-якою озIлакою, пропагaшди та агiтадii, що завд€lють шкоди здоров'ю
здобувачам освiти;
- отрим€lння соцiальних та псIФ(олого-педагогiчних посJтуг як особа, яка
постраждала вiд насильства та жорстокого поводжеЕюI з дiтьми, ста.rrа свiдком
або вчинила насильство або жорстоке поводжеЕнrI з дiтьми.
3.2. Здобувачi освiти зобов'язанi:
- пова)кати гiдллiсть, права, свободи та закоппi iнтереси Bcix 1..rасникiв
освiтнього процесу, дотр}ilvrуватися етищIих Еорм;
- вiдrrовiдЕlJlьЕо та дбайливо ст€tвитися до власното здоров'я, здоров'я
отоqуючIоь довкiлrrя;
- дотримуватисяустановчихдоrgrментiв, правиJI внутрiшньогорозпорядку
закJIаду освiти;



- повiдоtIJIrIти адмilriсlрадiю закладу освiти про факти пасильства та
жорстокого поводженIuI з дiтьIчIи, свiдком яких воки були особисто або про якi
отрим€ши достовiрну iнформацiю вiд iнших осiб.
3.3. Працiвники, якi заlý/чЕlються до освiтнього процесу, мають шраво Еа:
- захист професiйноi честi i гiдностi;
- захист пiд час освiтнього процесу вiд будь-яких форм насильства та
експлуатацii, дискримiЕацii за будь - якою ознакою, вiд пропаганди та агiтацii,
що завдають шкоди здоров'ю.
3.4. Працiвники зобов'язанi:
- дотримуватисяпедагогiчноiетики;
- пов€Dкати гiднiсть, rrрава, свободи i законнi iнтереси Bcix }часникiв
освiтнього процесу;
- ЕастановленнrIм i особистим прикJIадом утверджувати поваry до
суспiльноi Mop€lJIi та суспiльних цiнностей, зокрема правди, справедlивостi,
патрiотизму, гуrr,tанiзму, толер€lнтностi, працелюбства;
- формувати у здобувачiв освiти усвiдомJIенюI пеобхiдностi додержуватися
Констиryцii та законiв УкраiЪи;
- формувати у здобувачiв освiти прагненшI до взаеморозумiшrя, миру,
злагоди мiж yciMa Еародами, етнiчними, нацiоIrальЕими, релiгiйними групами;
- захищати здобувачiв освiти пiд час освiтнього процесу вiд будь-якrо< форм
Еасильства, приниження честi та гiдностi, дискримiнацii за будь-якою ознакою,

цропаганди та агiтацii, що завдають шкоди здоров'ю здобувачiв освiти,
запобiгати вжив€lнню ними та iншими особаlrли Tra територii закладiв освiти
алкогольнIlD( напоiво наркотичних засобiв, iншим rш<iдливим зви.Iкам;
- додержуватися уст€tновчих документiв та правил внутрiшньою

розпорядку закJIаду освiти, викоЕувати своi посадовi обов'язки;
- повiдомляти .щrрекгора закJIаду освiти про факти насильства або
жорсюкого поводженшI з дiтьми, а також iппшrх учасникiв освiтнього процесу.
3.5. Батьки або iHmi закоЕнi представники здобувачiв освiти мають право:
- отримувати iнформацiю про дiяльнiсть закJIад/ освiти;
- про результати навчаЕня i результати оцiнюваяЕя якостi освiти у закладi
та його ocBiTHboT дiяльностi;
- подавати директору закJIаду (у разi вtIинеЕIu{ жорстокого поводженIuI з

дитиною) ycнi та письмовi заяви(скарги, повiдомлеrшя) про випадки
Еасильства або жорстокого поводженIuI з дитиЕою, а також стосовно iншrлс

учасникiв освiтнього цроцесу, вимагати невiдкладного(rrротягом однiеi доби з

моменту на.щоджепшI) реагування на TaKi випадки;



- отримувати iнформацiю щодо порядку та умов проходжеЕfiя 'жньою

дитиною, яка постраждала вiд насипьства або жорстокого IIоводжеЕшI,

вiдповiдrих програм для таких осiб.
3.б. Батьки зобов'язапi:
- виховувати у дiтей поваry до гiдностi, прав, свобод i закоцних iHTepeciB

JIюдини, законiв та етичних норм, вiдповiдатrьне ставлення до власного
здоровlя, здороЁlя оточуютIих i довкiлrrя;
- пов€Dкати гiднiсть, прав4 свободи i законнi iнтереси дIтини та iHrrпlx

учасникiв освiтнього процесу;
- дбати про фiзичне i rсихiчне здоров'я дитиЕи, сприlIти розвитку 'fi

здiбностей, формувати навички здорового способу )ю{ття;

- формувати у дитиIlи Kyjгьтypy дiалоry, KyJbTypy життя у взаеморозумiннi,
мирi та злагодi мiж yciMa Еародами, етнiчнимио нацiональними, релiriйними
IрупаN4и, представника]\{и рiзних полiтичнrа< i релiгiйншх поглядiв та
культурнLD( тр адлттцii1' рiзного соцiа-тrьного походженнrI, сiмейчого та майцового
стil{у;
- настаIIовленЕям i особистим прикJIадом утверджув€tти поваry до
суспiльноi Mopa:li та суспiльних цiнностей, зокрема шравди, справедливостi,
па,трiотизму, гуrrланiзму, толерантностi, працешобства.

IY. ВIДПОВЦАЛЬНIСТЬ ОСБ ПРИtIЕТНИХ ДО БУJIIНГУ
GIью.вАн}Iя)

4.1. Вiдповiда-тrьнiсть за булiнг (чькувалня) BcTaIloBJIeEa статгею l73 л,4
Кодексу УкраiЪи про адмiнiстративнi правопорушенIuI такого змiсry:
- Булiнг (чькування) - тягне за собою нЕlкJIадеЕIuI пrграфу вiд п'ятдесяти до
ста Ееоподатковуваних MiHiMyMiB доходiв |ромадян або громадськi роботи на
строк вiд двадцяти до сорока годиЕ.
- ,Щiяння, передбачене частиною першою цiеi cTaTTi, ваIиЕеЕе групою осiб
або повторно протягом року пiсля нalкJIаденшI адмiнiстратт.вного стягченнrI, -

тягтIе за собою накладення штрафу вiд ста до двохсот неоподатковуваI ]D(

MiHiMyMiB доходiв громадян або громадськi роботи на строк вiд сорока до
шiстдесяти годин.
- ,Щiяння, rередбачене частиною першою цiеi cTaTTi, вчиЕене малопiтнiми
або неповнолiтнiми особаrrли BiKoM вiд чотирнадцяти до шiстнадцяти poKiB, -

тягне за собою пакrrадення штрафу на батькiв або осiб, якi ix заrrлirпоють, вiд
п'ятдесяти до ста неоподатковуваншс MiHirvr}TиiB доходiв громадян або



громадськi роботи на строк вiд двадцяти до сорока годин.
- ,Щiяння, передбачене частиною другою цiеi cTaTTi, вчинене малолiтньою
або неповнолiтньою особою BiKoM вiд чотирнадцяти до шiстнадцяти poKiB, -

тягне за собою накJIадення штрафу на батькiв або осiб, якi ix замiнюють, вiд ста

до двохсот неоподатковуван их viHiMyMiB доходiв громашlн або громадськi

роботи на строк вiл сорока до шiстдесяти годин.

4.2. НеповiдомленIuI директором закладу уповноваженим пiдроздiлам органiв
Нацiона-пьноi полiцii Украiни про випадки булiнry (чькування) учасника
освiтнього процесу - тягне за собою накладеннJI штрафу вiд п'ятдесяти до ста
неоподатковуваних MiHiMyMiB доходiв громадян або виправнi роботи на строк

до одного мiсяця з вiдрпхузбglцм до двадцяти процентiв заробiтку.

Ч. ВЗА€МОДIЯ ЗАКЛАДУ З УСТАНОВАМИ, ЯШ ЗДIИСНЮЮТЬ
ЗАХОДИУ СФШРI ЗАПОБIГАННЯ ТА ЗАХИСТУ ВЦРIЗНИХФОРМ

НАСИЛЬСТВА ТА ЖОРСТОКОГО ПОВОДЖЕННЯ В
здqл4цАхосвIти

5.1. Налагодження спiвпрацi iз службою у справах дiтей, центром соцiальних
служб ciM'T, дiтей та молодi, представниками правоохоронних органiв,
громадських iнституцiй.
5.2. Розроблення спiльних планiв роботи з проведення превентивних

iнформацiйно- просвiтницьких заходiв з yciMa учасниками освiтнього гrроцесу

з питань запобiгання та протидii насильству та жорстокому поводженню з

дiтьми
5.3. Участь представникiв iнших установ у професiйному iнформуваннi ycix

учасникiв освiтнього процесу щодо запобiганню насильству жорстокому
поводженню з дiтьми.


